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Zertifizierung der Krankenhausalarm- und Einsatzplanung
Kooperationsvereinbarung vom 21.01.2020, Koln
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AGENDA LS

= \WWarum eine Zertifizierung der Krankenhausalarm-
und Einsatzplanung?

= Wie lauten die Anforderungen der DAKEP?

= \Was sind die wesentlichen Punkte zum Ablauf der
Zertifizierung?

= Frfahrungen aus den beiden Pilot-Zertifizierungen

bei den Kliniken Koln und in der Universitatsklinik
Dusseldorf
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1 KTQ

Warum eine Zertifizierung der
Krankenhausalarm- und Einsatzplanung ?

" Zunehmende Eintrittswahrscheinlichkeiten von
Sonderlagen

= Erhohung des Stellenwerts der
Krankenhausalarm- und Einsatzplanung

= Deutschlandweite, einheitliche Definition der
wesentlichen Anforderungen an die
Krankenhausalarm- und Einsatzplanung

= DAKEP in Kooperation mit der KTQ:
praxisnahe, kontinuierliche
Weiterentwicklung der Anforderungen
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Krankenhausalarm- und Einsatzplanung
im KTQ-Katalog

= KTQ-Katalog 2021
= 3.2.1 Arbeitsschutz
= 3.2.2 Brandschutz
= 3.2.3 Krankenhausalarm und Einsatzplanung inkl. Ausfall

von Systemen
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Wie lauten die Anforderungen der DAKEP? (1) 1 KTQ

= | eiter Krankenhausalarm- und Einsatzplanung
(Leiter KAEP)

= Arbeitsgruppe KAEP
" Risikoanalyse nach den Vorgaben des BBK
= Krankenhausalarmplan, strukturiert mit Sonderlagen

= MANV/MANE

® Brand/Rauchentwicklung/Gasaustritt
= | ebEL

= Ausfall KRITIS

OKTQ® A
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Wie lauten die Anforderungen der DAKEP? (2) 1 KTQ

= Fuhrungsstrukturen

= Absprachen mit
Institutionen/Behorden/benachbarten
Krankenhausern

= Raumung/Evakuierung

= Besondere Bereiche wie ZNA, Empfang,
Intensivstation

= Schulungen
= Ubungen

© KTQ®
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Was sind die wesentlichen Punkte = KTQ'

zum Ablauf der Zertifizierung? (1)

" Eine Selbstbewertung zu den DAKEP-Kriterien ist
nicht erforderlich.

® Fine Dokumentenliste wird erstellt; die Dokumente zu
den DAKEP-Kriterien werden bis 4 Wochen vor der
Zertifizierung dem Visitor gesendet wie z.B.

= Risikoanalyse
= Krankenhausalarm- und Einsatzplan

= Dokumentation zur Schulung des Krankenhausalarm-
und Einsatzplans

= Dokumentation von Ubungen
= Dokumentation / Evaluation von eingetretenen

Sonderlagen
© KTQ®
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Was sind die wesentlichen Punkte = KTQ'

zum Ablauf der Zertifizierung? (2)

= Visitationsplan
= Kollegialer Dialog

" Begehung von bestimmten Bereichen
(Empfang/Telefonzentrale, Zentrale Notaufnahme,
Normalstation/Intensivstation

® Visitationsbericht innerhalb von 4 Wochen nach
dem Termin vor Ort



Bewertung gemafll dem Anforderungskatalog KTQ

N ZERTIFIKAT DAKEP-KTQ-Zertifikat / Punktwertung m
Kriterium : Plan Do Check Act Summe
Erreichung Durch- Mittelwert | Erreichung Durch- Mittelwert | Erreichung Durch- Mittelwert | Erreichung Durch- Mittelwert der
dringung dringung dringung dringung Mittelwerte
madgliche Punkte : 0-3 0-3 0-3 0-9 0-9 0-9 0-3 0-3 0-3 0-3 0-3 0-3 0-18

1. Leiter KAEP

2. Einrichtungs-
spezifische AG
KAEP

Risikoanalyse

Krankenhausalarm-
und Einsatzplan

5. Weitere besondere
Bereiche

Besondere Lagen

Krankenhaus-
einsatzleitung

8. Absprache mit
Institutionen

9. Raumung,
Evakuierung und
Transport

10. Notaufnahme
11. Schulungen

12. Ubungen und
Realereignisse

Gesamt-Punktzahl
0 - 216 Punkte >

Name des Visitors: Unterschrift: Datum:

© KTQ®
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Wer darf zertifizieren? L KTQ

= Ausgebildete Visitoren der KTQ und ausgebildete
Visitoren der DAKEP ( insbesondere fur ,standalone®)

® Es finden laufend gegenseitige Schulungen statt
= Anmeldungen uber Email zertifizierung@dakep-office.de



Erfahrungen aus den beiden Pilot-Zertifizierungen bei den—l
Kliniken Koln und in der Universitatsklinik Dusseldorf

L
KTQ

= Krankenhausalarmplane dem Visitor im Vorfeld
zur Verfugung stellen

= Ein Arbeitstag reicht fur einen Standort

= Visitation im Stabsraum der KEL

= Normalpflegestation ggf. verzichtbar

= Zusatzlicher Gastvisitor zur Einarbeitung

" Besonderheiten berucksichtigen
z.B. rein psychiatrische/ o o m
psychosomatische Krankenhauser | Z-T3A-SE NN

© KTQ®




I=
DAKEP zertifizierte Einrichtungen 1 KTQ'

Einrichtung Giiltig bis
Krankenhaus Merhemj der Kliniken der K6in 31.08.2024
Stadt Koln

Universitatsklinik Dusseldorf Disseldorf 31.08.2024
Klinikum Landkreis Tuttlingen Tuttlingen 31.07.2025
Kmderkrankenh?us der Kliniken der Stadt K6in 31.12.2025

Kéln gGmbH
Universitatsklinikum Wirzburg Wirzburg 31.12.2025
Klinikum Mutterhaus der Borromaerinnen . 31.12.2025

Trier
gGmbH

(Stand: 27.04.2023)

© KTQ®



1 KTQ

DANKE

fur lhr Interesse und lhre Aufmerksamkeit!

Bleiben Sie mit uns in Kontakt!

www.ktqg.de

Hausadresse und Postanschrift:
Garnisonkirchplatz 1

10178 Berlin

Tel.: +49 (0) 30 - 2064 386 - 0
E-Mail: info(@)ktg.de

© KTQ®


http://www.ktq.de/

