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Landeshauptstadt Thüringens

210.000 EW in Erfurt
(1,8 Mio. EW in Thüringen)

2 Krankenhäuser:
1250 Betten im Helios Klinikum Erfurt
Krankenhaus der Maximalversorgung



Anamnese der Übung…

Krankenhauseinsatzplan mit regelmäßigen Aktualisierungen
Arbeitsgruppe Katastrophenschutz der Klinik
Bauliche Veränderungen in der Notaufnahme 
Personelle Veränderungen im Haus

2016 – Frühjahr 2018:
Mehrere Komponentenübungen, z.T. innerhalb einzelner Abteilungen 
- Triage-Punkt
- Notaufnahme
- Technischer Bereich, Beschilderung, Sicherheit
- Erstmaßnahmen MANV für Notärzte …

Regelmäßige Übungen des Rettungsdienstes: Flughafen, Stadion, Tunnel  
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Sektorenübergreifende Terror-MANV-Übung

Gemeinsame 
Vollübung 

100 Betroffene
Davon 50 

Schwerverletzte

Rettungskräfte

Polizei

Krankenhäuser
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Übungsvorbereitungen
Proof of Concept



ü Definition der Führungsstruktur(en) in Phasen 

ü Konkretisierung der „Umschaltphase“ Normalbetrieb in MANV-Zustand

ü Sammeln und Abstimmen vorhandener Ideen und Vorarbeiten 

ü Aktualisierungen aller Ansprechpartner, Telefonnummern usw…
ü Anschaffung Alarmierungssystem

erforderliche Klärungen (Finanzen, Mitbestimmung)
Information der Mitarbeiter

ü Festlegungen der Verantwortlichkeit, Rollen und Aufgaben 
Phase 1: bis zum Eintreffen von zusätzlichem Personal
Phase 2

ü Handlungsanweisungen für die Abteilungen
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Handlungsanleitung der Abteilung sowie Allgemeine Handlungsanleitung beachten!

Sammelruf mit Bandansage

an alle Diensthabenden im Haus, alle Stationen, Mitglieder der KEL, Abteilungsleitungen KTT, 
Logistik, Apotheke u.a.

Polytrauma-Team wird vorläufige Krankenhauseinsatzleitung 
Auslösen interne Alarmierung  

mit Code und "Alarmtelefon NFZ" 

Auslösen Polytrauma-Alarm

Meldung der Rettungs-Leitstelle: „Massenanfall Verletzter“



Aufrechterhaltung 
Patientenversorgung im Haus

Kreißsaal

Alle Stationen

Intensivstationen

Versorgung 
Notfall - Patienten aus Ereignis
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Krankenhauseinsatz
-Leitung



Handlungsanleitungen und Schulungen

- Roter – Gelber - Grüner Bereich und 
Krankenhauseinsatzleitung

- Allgemeine Handlungsanleitung
- Handlungsanleitungen für Verwaltung, Catering, 

Logistik usw. 
- Intensivstationen
- Alle Abteilungen

Technische Abteilungen, EDV, Logistik, 
Normalstationen …
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Allgemeine Handlungsanleitung bei 
Krankenhausalarm
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Für den Fall, dass wegen einer externen bzw. internen Schadenslage der Krankenhaus-
Einsatz-Plan ausgelöst wird, erhalten Sie eine automatische Bandansage über Stations- 
bzw. Dienst- Telefon.   

Die Krankenhauseinsatzleitung kümmert sich um die erforderlichen Maßnahmen für 
Patienten, Mitarbeiter und Besucher.  

Ruhe bewahren! Besonnen handeln! 
Handlungsanleitung für Schadenslagen beachten!  
 

Sie unterstützen die Maßnahmen, indem Sie: 

1. Das Telefon frei halten, damit Sie für Anfragen und Informationen der   Krankenhaus- 
    Einsatzleitung erreichbar sind. 
 
2. Diensthabende begeben sich in ihren Zuständigkeitsbereich (Station bzw. NFZ). 
 
3. Erfassen Sie die aktuelle Belegung Ihrer Station/Ihres Bereiches und zählen Sie alle auf 
    Station/im Bereich befindlichen Personen! 
          Wie viele Patienten sind auf Station/im Bereich? Gibt es freie Betten? 
          Sind Patienten im Haus/in anderen Gebäuden unterwegs oder beurlaubt? 
          Sind Besucher/Gäste auf Station/im Bereich?  
          Wie viele Mitarbeiter sind aktuell auf Station/im Bereich? 



Neues Alarmsystem
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- Allmähliche Befüllung mit den 
Echtdaten

- Aufbau verschiedener 
Alarmierungsgruppen nach 
Funktion

- Bedienung durch begrenzten Kreis

- Alarmtestungen im Herbst
- Keine Übung zur Unzeit
- Versuch der vorherigen 

Information an die Mitarbeiter

- Anwendung bei der Übung mit Test-
Alarmierung (eingeschränkter 
Personenkreis)



Schulungen

zu mSTART, Einrichtung Triagepunkt und Plan NFZ

Für alle Ärztinnen und Ärzte der Operativen Fächer und weitere Interessierte: 

im Auditorium
13.09.2018, 7.30 – 8.30 Uhr
20.09.2018, 7.30 – 8.30 Uhr
27.09.2018, 7.30 – 8.30 Uhr

Für alle Mitglieder des Polytrauma-Teams und alle Interessierten nach Absprache:
Täglich 8.00 – 9.00 Uhr im Notfallzentrum 

zu Krankenhauseinsatzplan, Handlungsanweisungen und Erstmaßnahmen
Täglich vom 03.09. – 11.09.2018  15.30 – 16.30 Uhr und nach 
Vereinbarung, Anmeldung über Simulationszentrum (2793)

30.04.20196. DAKEP-Symposium Köln, Dr. med. Beate Lenk, Erfurt 13

+ ungezählte Gesprächstermine im Verlauf 
von 6 Monaten



Übung
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Terror Übung im HELIOS Klinikum Erfurt Sept 2018 

• 24 teils schwerstverletzte Personen wurden 
in der Nacht auf Sonntag im Helios Klinikum 
infolge eines Sprengstoffanschlags 
versorgt. 

• Das Szenario war Teil einer Übung von 
Einsatzkräften der Feuerwehr, der 
Rettungsdienste und des 
Katastrophenschutzes der 
Landeshauptstadt Erfurt und angrenzender 
Landkreise am Erfurter Hauptbahnhof.

G.Leledakis/Dakep 2019
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Taktische Alarmierung der Mitarbeiter 

• „Wir haben uns bewusst für die maximal 
vertretbare Anzahl an Verletzten entschieden, 
um unsere Organisation unter 
Extrembedingungen zu testen. Im Notfall 
müssen alle Kräfte mobilisiert werden.“

• Zur Normalbesetzung wurden für die Übung 
etwa 450 Mitarbeiter des Helios Klinikums Erfurt 
alarmiert. 

• Etwa 60 Fachärzte, Pflegekräfte und weitere 
Helfer eilten innerhalb der ersten Stunde nach 
Auslösung des Alarms ins Klinikum, um zu 
helfen.

G.Leledakis/Dakep 2019



18

Alarmierung Eingang der Meldung
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Übungsszenario und Zeitpunkt war bekannt

Samstag ab 23 Uhr!!!, 1. Tag der Herbstferien

Übung mit Freiwilligen, die zusätzlich zu den Diensthabenden  kamen

Viele weitere Teilnehmer an der Alarmierungsübung

Klare Absprachen zur Sicherstellung der 
Patientenversorgung
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https://www.facebook.com/HeliosKlinikumErfurt/videos/557877931300239
/
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https://www.facebook.com/HeliosKlinikumErfurt/videos/557877931300239/
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Triagepunkt
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Diagnostik



30.04.20196. DAKEP-Symposium Köln, Dr. med. Beate Lenk, Erfurt 24



30.04.20196. DAKEP-Symposium Köln, Dr. med. Beate Lenk, Erfurt 25

Roter Bereich 



„Roter Bereich“

Zentral-OP mit 13 OP-Sälen und 13 Einleitungsräumen + 6 Ausleitungen = 
32 Beatmungsplätze 
plus Aufwachraum mit 13 Plätzen mit vorhandener Überwachung und 
Sauerstoffversorgung

„Rollierendes System“= Team aus Chirurg + Anästhesist + Pflege holt 
Patient in der Notaufnahme/Triage ab und begleitet ihn bis zur 
Stabilisierung

Volle Ausstattung mit Medizintechnik und Verbrauchsmaterial
Sterilgut und zentrale Überwachung vorhanden
Nachbarschaft zu Intensivstationen  …
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AWR / OPZ / ROT

G.Leledakis/Dakep 2019



„Gelber Bereich“
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Ergebnisse 
ü Concept works
ü Awareness
ü Preparedness



Handlungsanweisungen werden Bestandteil im Krankenhauseinsatzplan

Elektronisches Alarmierungssystem muss angepasst und weiter beübt
werden 

Neue Versorgungsstruktur „Rollierendes System für rote Patienten“ 
funktioniert und gefällt

Modalitäten für vorhandene Patienten im Haus/in Notaufnahme besprochen

Grüner Bereich mit neuen Verantwortlichkeiten und besserer Definition

Klärungen in Details erfolgt:
Versorgung mit Medikamenten, Verbrauchsmaterial, Instrumente, Blut      
und Blutprodukte, Labor
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Hospital Preparedness
Full scale Exercise in HELIOS Klinikum Erfurt 

Georgios Leledakis

Hospital Preparedness Task Force 

Standort HELIOS Klinikum Krefeld

Wiss.Beirat
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Paris 2015
12 Stunden Chaos. Arbeiten wie im Krieg…433 Verletzte

G.Leledakis/Dakep 2019
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The mandated JCAHO emergency response plans provide

only an illusory preparedness, as frequently the plans are simply filed, but not drilled. 
Complacency in this regard may result in the

paper plan syndrome.

Quarantelli EL. Delivery of Emergency Medical Care in Disasters: Assumptions and Realities. New York, Irvington Publishers, 1983 

Alarmplan Krankenhaus

Plans are worthless, but planning 
is everything

G.Leledakis/Dakep 2019
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Übungsart  
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HELIOS Klinikum Erfurt NFZ / Lageplan / Sichtungskategorien /Rot/Gelb
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Dokumentation �Don`t lose the Patients�
KIS 
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Transport Organisation
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Registrierung/Dokumentation
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SR / Rot 2 x 
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Alle Rot Kategorie Pat sofort im OP ? 23:00 / Diagnostik ?
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Ressourcen / Klug Verteilen !
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Koordinierende Klinikeinsatzleitung AG 
(Ko-klinEL-AG) im HELIOS Klinikum Krefeld
Professionalisierung = Intelligente Vorbereitung

gemeinsame Projektgruppe (Interdisziplinarität)
Qualifizierung (LNA-Kurs)
Abstimmung mit BOS (Behörden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben)
kurzfristige Einsatzbereitschaft (8 Anästhesisten im Haus nach 16:00)
Kommunikationskonzept intern-extern
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Evakuierungsübung 1998 – Helios Klinikum Krefeld
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..the Krefeld model..



49

Publikation / Buchbeitrag / 2018 
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Begrifflichkeiten im Wandel der Zeit………Surge Capacity
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Work in Progress 
nächste Übung in Erfurt am 14.5.2019

…
Dr. med. Beate Lenk Dr. med. Georgios Leledakis
Oberärztin Klinik f. Anästhesie, Notfallmedizin           Facharzt
und Schmerztherapie Klinik f. Anästhesie, Intensivmedizin und Schmerztherapie
Leiterin Simulationszentrum Erfurt LNA, Stellv. ÄLRD
Katastrophenschutzbeauftragte Ärztin                       Koordinierende Einsatzleitung (Ko-EL) 

Helios Klinikum Erfurt Helios Klinikum Krefeld
beate.lenk@helios-gesundheit.de georgios.leledakis@helios-gesundheit.de

mailto:beate.lenk@helios-gesundheit.de

